BANCARIBE

International Bank, Inc.

=

Guia para Registrar los Soportes de una Transferencia

(A terceros en Bancaribe y a Otros Bancos)

Objetivo:

Servir de guia para completar el registro de los soportes de una transferencia a través de la
banca en linea.

1. Ingrese a la opcién Transferencia que aplique y complete todos los campos:

e A terceros en Bancaribe:

Solicitud de Transferencia a Terceros en Bancaribe International Bank

BENEFICIARIO:

BENEFICIARIO SELECCIONADO: [ |
CUENTAS DEL BENEFICIARIO:

MONEDA CUENTA DEL BENEFICIARIO: ]

CUENTA A DEBITAR *=: [Seleccione > v]

LA TRANSFERENCIA SERA REALIZADA CON LA MONEDA: O/

howtor, —

Registre o datalle sspecifico de ssta : | |

* Separe los decimales con un punto £j: 1520.25
** En caso que no visualice I3 cuenta a debitar, dirijase 3 la seccién "Mis Praductos” o presione agui

Zon Por estar en la Zona Platinum este servicio queda exonerado
__\ P ur de la comision por transferencia

e A otros Bancos:

Solicitud de Transferencias a Otros Bancos

BENEFICIARIO: Errrrrra—

BENEFICIARIO SELECCIONADO:

BANCO/CUENTA DE BENEFICIARIO:

MONEDA DEL BANCO/CUENTA DE BENEFICLARIO/IBAN:

NUMERO DE CUENTA A DEBITAR **: Calocsiane == v

LA TRANSFERENCIA SERA REALIZADA CON LA MONEDA:

pais: |

CODIGO DE BUSQUEDA: Seleccione >> W |

INSTRUCCIONES ESPECIALES:

Utilizads dnicamente para enviar instrucciones espaciicas al
Banco Beneficiario.

Fusds generar costos sdicionales.

DATOS DEL BANCO INTERMEDIARIO (si aplica)

NOMBRE DEL BANCO:

CODIGO DE BUSQUEDA: Salaciong = W |

Pais: [ |
L]

MONTD™:

MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA:

Registre el detalle especifico de esta transaccién
1

* Separe los decimales com un punts Ej: 152025

** En caso que no visualice la cuanta 3 debitar, dirfiase & [z seccidn "Mis Productes” o presions gou

SIGLIENTE PASO
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2. Visualizara el total de los datos registrados en el paso anterior.

Confirmacion de Solicitud de Transferencia

. _________________________________________________________________________________________________________________________________________|
TIPO DE CUENTA ORIGEN:

No.DE CUENTA ORIGEN:

LA TRANSFERENCIA SERA REALIZADA CON LA MONEDA:
NOMBRE DEL BANCO:

No.CUENTA DESTINO:

BENEFICIARIO:

MONTO:

MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA:

INSTRUCCIONES ESPECIALES:

SOPORTE DE LA TRANSFERENCIA

FAVOR INGRESE SU CLAVE: |Contrasefia |

B —— —  — — — — — — —  — /-

SE COBRARA UNA COMISION DE: $30.00

3. Para continuar tilde la casilla de verificaciéon disponible en el campo Soporte de la
Transferencia.

Confirmacién de Solicitud de Transferencia

TIPO DE CUENTA ORIGEN:

No.DE CUENTA ORIGEN:

LA TRANSFERENCIA SERA REALIZADA CON LA MONEDA:
NOMBRE DEL BANCO:

No.CUENTA DESTINO:

BENEFICIARIO:

MONTO: Casilla de Verificacion
MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA: \

INSTRUCCIONES ESPECIALES:

SOPORTE DE LA TRANSFERENCIA

FAVOR INGRESE SU CLAVE: |Contrasefia _|

SE COBRARA UNA COMISION DE: §30.00

4. Visualizara una notificacion en la parte superior de la pantalla, revise y presione el boton
“Aceptar’ para continuar.

Confirmacién de Solicitud de Transferencia

5. Seguidamente, ingrese la clave de acceso a la banca en linea y presione el botén

“Aceptar” en caso contrario tendra disponible el botén “Cancelar” para cerrar la solicitud.
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Confirmacioén de Solicitud de Transferencia

TIPO DE CUENTA ORIGEN:

No.DE CUENTA ORIGEN:

LA TRANSFERENCIA SERA REALIZADA CON LA MONEDA:
NOMBRE DEL BANCO:

No.CUENTA DESTINO:

BENEFICIARIO:

MONTO:

MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA:

INSTRUCCIONES ESPECIALES: 1. Registre la clave

SOPORTE DE LA TRANSFERENCIA \
FAVOR INGRESE SU CLAVE: [Eontrasefia ]

SE COBRARA UNA COMISION DE: $30.00

y
2. Presione el boton para continuar

6. Visualizara los datos de la transferencia completada, presione el botén “Soporte” para
adjuntar la documentacion.

Solicitud de Transferencias a Otros Bancos

UD. HA ORDENADO UNA TRANSFERENCIA A LA CUENTA:
BENEFICIARIO:
BANCO BENEFICIARIO:

CON DEBITO A LA CUENTA:

MONTO:
MONEDA: i
) ) Haga clic
FECHA DE RECEPCION DE LA INSTRUCCTON:
CODIGO DE TRANSFERENCIA:
[soponTEs)
Haga clic en el botén SOPORTES y adjunte los archivos que aoliquen de acuerdo al motive de la transferencia.

Le recordamos que este paso es importante para completar la revisién de la solicitud.

7. Seleccione el tipo de soporte que aplique utilizando las opciones disponibles en este
campo y presione el boton “Aceptar”.

Registro de soportes Elija el tipo de soporte

Seleccione la opcién adecuada segun el tipo de documento que adjuntard

TIPO DE SOPORTE:

AGREGAR

Soportes registrados en la Transferencia No. 181185 @

NO HAY SOPORTES

Aspectos a considerar:

= Puede adjuntar varios archivos, repitiendo el proceso uno por uno.
» En caso de identificar algun inconveniente con el archivo cargado podrd eliminar el mismo durante los préximos 5 minutos.
* Los archives deben ser en formato PDF y con un tamafio maximo de 20 MB por archivo.

= El nombre del archive debe contener un méximo de 25 caracteres y no debe contener caracteres especiales.

8. Ubique el archivo que requiere anexar y presione el boton “Abrir” para continuar.

9. Visualizara la confirmacion del registro, verifique el nombre del archivo seleccionado en
la seccion detalle del archivo.
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10.

11.

12.

13.

BANCARIBE
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Confirmaciéon de Registro de Soportes

Verifique nombre del
archivo

Su registro ha sido exitoso

DETALLE DEL ARCHIVO

NOMBRE DEL ARCHIVO:

No. REF:
e |

Para adjuntar otros documentos haga clic en "Continuar” CONTINUAR
En caso de haber registrado todos los soportes haga diic en "Finalizar”

Para mayor informacidn scbre el estatus de su solicitud ingrese a la seccion CONSULTA /
TRANSFERENCIAS A TERCEROS

Para adjuntar otros documentos presione el botén “Continuar” y repita desde el paso 7 al
9.

En caso de haber completado el registro del (los) soporte(s) presione el boton “Finalizar”.
Confirmacion de Registro de Soportes

Su registro ha sido exitoso

DETALLE DEL ARCHIVO

NOMBRE DEL ARCHIVO:
No. REF:

| Haga clic |ﬂ

Para adjuntar otros documentos haga clic en "Continuar” CONTINUAR

En caso de haber registrado todos los soportes haga clic en “Finalizar” _m
Haga clic

Para mayor informacidn sobre el estatus de su solicitud ingrese a la seccion CONSULTA /
TRANSFERENCIAS A TERCEROS

Seguidamente, visualizara los datos del(los) archivo(s) registrados en la tabla disponible
en la segunda seccién y también tendra disponible el estado de cada soporte.

En caso que requiera consultar la descripcion y los estados disponible, realice clic en el
icono de informacién

Registro de soportes

Seleccione |a opcitn adecuada segin el tipo de documento que adjuntard

TIPO DE SOPORTE: Salsccions > > ~]

~

Soportes registrados en la Transferencia No. 181181 fi\

Consulta de estados y

SECUENCIAL NOMBRE ARCHIVO TIPO DOCUMENTO FECHA ESTADO L.,
107681590  Soporte de prueba.pdf FACTURA 23/10/2024 12:34:59 DEVUELTO descripcion
107584808  Soporte de prucbs 2.pdf FACTURA 24710/2024 14:48:18 EN PROCESO

107687673 Soporte de prueba.pdf DOCUMENTO DE IDENTIFICACION 25/10/2024 15:12:43 INGRESADO - ELIMINAR

Aspectos a considerar: Datos de los soportes

= Puede adjuntar varios archivos, repitiendo el procese uno por uno,
+ En caso de identificar algin inconvensente con el archive cargado podrd eliminar &l misme durante los précimes § minutos.
* Los archivos deben ser en formato PDF y con un tamafic m&ome de 20 MB por archvo.

= El nombre del archivo debe contener un maximo de 25 carscteres y no debe contener caracteres especiales.
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Registro de soportes posterior a la solicitud.

Para el caso de solicitudes de transferencias que requieran doble aprobacion y para los

usuarios que requieran registrar soportes en fechas posterior tendran disponible la opcidn,

para ello complete los siguientes pasos:

1.

2.

3.

Ingrese a la opcion Consulta/Transferencias a Terceros, ubique la transferencia, tilde la

casilla de verificacion y presione el botén “Soportes”.

Consulta de Transferencias a Terceros

FECHA INICIAL: 21 v |[0cT v |[2024 v ESTATUS: Todos v
FECHA FINAL: 71 v |[Nov v | (2025 %
I EEEEEEEEEE————————————
SECUENCIAL CUENTA ORIGEN MONEDA MONTO TIPO TRAN. ESTATUS NOMBRE BENEFICIARIO FECHA REGISTRO FECHA EFECTIVA REFERENCIA SOPORTES
® 181182 0001 03 USD DOLAR  200.00 OTRO BANCO INGRESADA 21/11/2024 st
181184 0001 03 USD DOLAR 1,000.00 OTRO BANCO INGRESADA 21/11/2024 st
181185 0001 03 USD DOLAR 1,002.00 OTRO BANCO INGRESADA 21/11/2024 NO
151187 0001 03 USD DOLAR 1,004.00 EN BIB BANK INGRESADA 21/11/2024 NO
181188 0001 03 USD DOLAR 1,004.00 OTRO BANCO INGRESADA 21/11/2024 st

JCMaT

Para registrar los soportes de una transferencia seleccione |a transaccidn, presione el botdn SOPORTES y complete el proceso de documentacidn.

Seleccione el tipo de soporte que aplique utilizando las opciones disponibles en este

campo y presione el boton “Aceptar”.

Registro de soportes Elija el tipo de soporte

Seleccione la opcion adecuada segun el tipo de documento que adjuntard

TIPO DE SOPORTE: Seleccions >> v

Soportes registrados en la Transferencia No. 181185

|SECUENCIAL |NOMBRE ARCHIVO|TIPO DOCUMENTO|FECHA|ESTADO

NO HAY SOPORTES

Aspectos a considerar:

= Puede adjuntar varios archivos, repitiende el proceso uno por uno.
= En caso de identificar algin inconveniente con el archive cargade pedra eliminar el misme durante los proximos 5 minutos.
s Los archivoes deben ser en formato PDF y con un tamafio médximo de 20 MB por archivo.

« El nombre del archive debe contener un méximo de 25 caracteres y no debe contener caracteres especiales.

Ubique el archivo que requiere anexar y presione el botén “Abrir”, para continuar.

4. Visualizara la confirmacion del registro, verifique el nombre del archivo seleccionado en

la seccion detalle del archivo.
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5.

6.

14.

15.
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Confirmacion de Registro de Soportes

Verifique nombre del
archivo

Su registro ha sido exitoso

DETALLE DEL ARCHIVO

NOMBRE DEL ARCHIVO:

No. REF:
|

Para adjuntar otros documentos haga clic en "Continuar” CONTINUAR
En caso de haber registrado todos los soportes haga clic en "Finalizar” FINALIZAR

Para mayor informacion scbre el estatus de su solicitud ingrese a la seccion CONSULTA /
TRANSFERENCIAS A TERCEROS

Para adjuntar otros documentos presione el botén “Continuar” y repita desde el paso 2 al
4,

En caso de haber completado el registro del (los) soporte(s) presione el boton “Finalizar”.

Confirmacion de Registro de Soportes

Su registro ha sido exitoso

DETALLE DEL ARCHIVO

NOMBRE DEL ARCHIVO:
No. REF:

| Haga clic |ﬁ

Para adjuntar otros documentos haga clic en "Continuar” SANVIRRANN

En caso de haber registrado todos los soportes haga clic en "Finalizar” _m
Haga clic

Para mayer informacion scbre el estatus de su solicitud ingrese a la seccién CONSULTA /
TRANSFERENCIAS A TERCEROS

Seguidamente, visualizara los datos del(los) archivo(s) registrados en la tabla disponible
en la segunda seccién y también tendra disponible el estado de cada soporte.

En caso que requiera consultar la descripcion y los estados disponible, realice clic en el
icono de informacién

Registro de soportes

Seleccione |a opcidn adecuada segin e tipo de documento que adjuntard

TIPO DE SOPORTE: Seleccions > > W]

AGREGAR

Soportes registrados en la Transferencia No. 181181 @
Consulta de estados y

SECUENCIAL NOMBRE ARCHIVO TIPO DOCUMENTD FECHA ESTADO descrl pCI()n
107681590 Soporte de prueba. pdf FACTURA 23/10/2024 12:34:59 DEVUELTO
107684888  Soporte de prueba 2.pdf FACTURA 24710/2024 14:48:18 EN PROCESD

107687673 Soporte de prueba.pdf DOCUMENTO DE IDENTIFICACION 25/10/2024 15:12:43 INGRESADO - ELIMINAR
——

Aspectos a considerar: Datos de los soportes

= Puede adjuntar varios archivos, repitiendo el procese uno por uno,

« En caso de identificar algin inconveniente con el archiva cargade podra eliminar ¢l mismo durante los préwimos § minutos.
» Los archivos deben ser en formato PDF y con un tamafio méomo de 20 M8 por archivo.

= El nombre del archivo debe contener un maximo de 25 carscteres y no debe contener caracteres especiales.
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